16 Calle 6-17 zona 10 Edificio Pialé
nivel 7 oficina 703
info@solucionarh.net
www.solucionarh.net

IMPORTANTE EMPRESA DEDICADA AL SEGMENTO DE PANELES SOLARES
CONTRATARA:

Bachiller Industrial / Perito en
Electrénica Con experiencia en

Servicio al Cliente
(Zona 5)

—
Sera responsable de brindar excelente atencién al cliente, dandole
seguimiento a los tickets y reclamos que los clientes generen a través de via
telefénica, correo electréonico o presencial segun requerimiento. Generara
reportes y participara en reuniones con diferentes grupos para la solucién de
diversos temas.

............. N R N R R A N RN RN RN NN RS NN R R R AR RS R

- Horario de lunes a viernes de 8:00am a 5:00pm y
r@) : sabados medio dia.

Salario entre Q4,500.00 y Q5,000.00, (base deé
g‘: Q4,500.00 mas wuna bonificacion variable por:
- i desempeio de Q500.00). :

Ofecemos

{\‘07 Prestaciones de Ley.
: Capacitaciones constantes.

Hombre o Mujer entre 25 a 35 anos.

Industrial o Perito en Electricidad.

@ . Graduado a nivel diversificado. Idealmente en Bachiller |

g(a Experiencia minima de 1 afio en como Ejecutivo de Servicio :
al Cliente. :

Dominio del paquete de office.

Buena presentacion.

Ingles Basico. :

Cualidades: Servicio al cliente, buenas relaciones

interpersonales, orden y control, trabajo en equipo,:

escucha y paciencia. :

Disponibilidad para trabajar en zona 5.

Importante
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EXPERIENCIA EN SERVICIO AL CLIENTE

Interesados enviar cv a empleos@solucionarh.net indicando en el asunto la plaza a la que aplica
(Bachiller Industrial / Perito en Electrénica con experiencia en servicio al cliente).



